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Paolo Castagna
Esperto di Web Semantico
E se domani…: nuove tecnologie per una nuova comunicazione nel web
“Sul Web dovremmo essere in grado non solo di trovare ogni tipo di documento, ma anche di crearne, e facilmente. Non solo di seguire i link, ma di crearli, tra ogni genere di media. Non solo di interagire con gli altri, ma di creare con gli altri. L’intercreatività vuol dire fare insieme cose o risolvere insieme problemi. 
Se l’interattività non significa soltanto stare seduti passivamente davanti a uno schermo, allora l’intercreatività non significa solo starsene seduti di fronte a qualcosa di ‘interattivo’..”

(Tim Berners-Lee, L’architettura del nuovo Web)

E se domani si parlasse di un ritorno alle idee e ai valori all’origine del World Wide Web? E se domani ci si accorgesse che molto di quanto detto per anni dai pionieri degli ipertesti ancora non si è realizzato? E se domani si iniziasse a parlare di accessibilità di siti web da parte di programmi? E se domani si iniziasse ad insegnare alle persone che collaborare è meglio che competere? E se domani venissero utilizzati software open source, modelli organizzativi centrati sulla rete e sistemi aperti e trasparenti per la circolazione delle informazioni? E se domani dipendesse da noi?

Il World Wide Web è nato come un sistema globale per condividere ipertesti. Il valore di un ipertesto sta nella sua non sequenzialità, nella sua organicità, nel fatto che ogni cosa può essere collegata ad un’altra. Pensando alla didattica ed ai contesti in cui ci si trova a dover imparare qualcosa o gestire delle conoscenze ci si rende immediatamente conto dell’enorme valore di sistemi basati sull’idea di ipertesto. 

Nelle scuole il Web può essere usato come fonte informativa, certo utilissima. Ma ancora meglio sarebbe usarlo come media per diffondere la conoscenza presente nelle scuole e creata dalle scuole stesse insegnanti ed alunni. Può spaventare dare diritto di parola a tutti, alunni compresi. Può spaventare mettere tutte le scuole e gli insegnanti in comunicazione tra loro. Ma è possibile e l’effetto sarebbe dirompente, straordinario tanto quanto il Web. La tecnologia c’è, occorrono le persone ed un po’ di coraggio per provare un approccio nuovo che liberi le menti e accresca la fantasia.

Forum, sistemi di pubblicazione e gestione dei contenuti, Weblog, Wiki Wiki Web, Semantic Web non sono altro che tecnologie a supporto della collaborazione e della condivisione delle informazioni e del sapere.

La vera sfida dell’informatica e delle telecomunicazioni sta nel fatto se riusciranno o meno a cambiare il nostro modo di rapportarci agli altri ed al mondo. La vera innovazione non è tecnologica ma sociale. Innovare oggi significa collaborare. 
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