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L’Osservatorio Tecnologico
-Il sito-

www.osservatoriotecnologico.net



I siti web scolastici
-Chi lo fa-

Nel 90% dei casi è un docente. Sostituito o appoggiato da 
personale interno (ATA). Alle superiori è rilevante l'aiuto 
degli studenti. Il 10% in outsourcing o forme simili.

(altre fonti: Fiorini, progetto “Porte aperte sul web” Marzo 2003 uff.scol.lombardia)



I siti web scolastici
- Cosa c'è-

fonte Osservatroio Teconologico
“Dal computer alla rete”

Raggruppabili in tre tipologie di contenuti:
• Vetrina: attività studenti, iniziative scuola
• Servizi informativi generali: calendario lezioni, indirizzi sedi, 

descrizione scuola
• Servizi specifici per studenti/docenti/famiglie: moduli da scaricare, 

moduli da compilare on-line, consultazione riservata atti di consigli.



L'accessibilità web scolastica
-le ragioni-

Oltre a tutte quelle valide per qualsiasi sito web,
troviamo:

Servizio a carattere pubblico

Legge 9 gennaio 2004, n. 4
"Disposizioni per favorire l’accesso dei soggetti disabili 
agli strumenti informatici" ("Legge Stanca")

Funzione educativa. Ricadute sulla comunità scolastica



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Sperimentazione

Obiettivi
Dotare il sito OTE della 
massima accessibilità 
possibile

Metodi
Oltre agli strumenti 
“convenzionali”, ci si 
avvale dell’esperienza 
diretta di portatori di 
handicap (non vedenti, 
ipovedenti, miopi, ecc…)



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Divulgazione

Obiettivi
Diffondere la cultura 

dell’accessibilità dei siti 
web



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Divulgazione

Menu



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Divulgazione

Assestamenti del servizio
Durante il 2004, in seguito ad alcuni feed back, si è

proceduto ad una rielaborazione dei contenuti.

Si è scelto di fornire un taglio più semplificato-divulgativo,
mirato sull'utente. (vedi "chi fa il sito")



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Test
accessibilità 
(on-demand)

Obiettivi
Svolgere, su richiesta, il test

dell’accessibilità del sito 
scolastico.

Fornire indicazioni per
migliorarne l’accessibilità 
attraverso la
pubblicazione di un 
report dedicato



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Test di 
accessibilità 
(on-demand)



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Test di accessibilità (on-
demand)

Criteri adottati 
Il test viene condotto sulla home page del sito web, sempre che il sito 

dimostri di aver ragionato intorno al tema, e su un numero di pagine 
interne comprese tra le tre e le sei

Da alcuni mesi, data la richiesta di test abbiamo introdotto sistemi di 
precedenza/priorità sui siti testati.

Le validazioni a cui viene sottoposto sono:
– Validazione del codice html 4.0 o xhtml 1.0 transitional
– Validazione del css
– Validazione con bobby
– Validazione semantica con operatore

Assistenza post test via mail



L’Osservatorio Tecnologico
-Attività e dati su accessibilità dei siti scolastici-

Test di accessibilità (on-demand)



I siti delle scuole
- Comportamenti osservati -

Poco o nessuno scollamento tra contenuti 
e aspetto. Assenza o mancato uso di 
fogli di stile.

Uso intensivo di alcune applicazioni 
WYSIWYG che generano codice non 
standard (dal "<meta name="GENERATOR" content= ….")

Publisher e Front Page 4

Uso di spazi web gratuiti. Con frame
imposti.



I siti delle scuole 
- Comportamenti osservati -

Siti o troppo artigianali oppure troppo 
sofisticati

Pochissimi elementi di organizzazione-
gerarchizzazione dei contenuti e
navigazione

Uso intensivo di gif animate, tabelle per
l’impaginazione, rollover, javascript,
anim. flash, musiche

La maggior parte di queste “soluzioni” sono di gran lunga più 
dispendiose in termini di risorse dell'adozione di un css.



I siti delle scuole
- Comportamenti osservati -

Gli errori di sintassi più frequenti:

– Doctype
– Alt
– Frame
– Tabelle nidificate



I siti delle scuole
- Criticità -

Scarsa differenziazione tra pagine di servizio e di 
vetrina. Destrutturazione dei contenuti.

La sofisticazione del sito è interpretata come
sofisticazione grafica non in termini di 
ampliamento dell’accessibilità del servizio.

Lo stile ricorrente è quello del giornalino 
scolastico.

Scarsa conoscenza del significato del termine 
“accessibilità web”



Quali le esperienze riuscite?

Tra le poche iniziative, quelle che hanno fornito i 
risultati migliori sono di ambito territoriale.

Promosso dall'Ufficio Comunicazione dell'Ufficio 
Scolastico della Lombardia



Grazie!
azzarelli@osservatoriotecnologico.net
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